
Formulář pro reklamaci zboží 

 

Jméno a příjmení: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Telefon: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ E-mail: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Číslo objednávky nebo faktury: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Datum doručení/vyzvednutí zásilky: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Zboží, které nám zasíláte na reklamaci (kód, název, velikost - naleznete ve faktuře): 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Popis závady: 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Datum: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   Podpis: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

V případě, že nebude možné zajistit nový kus daného zboží, nebo nebude dohodnuta náhrada 

formou jiného produktu, vrátíme částku na účet zákazníka číslo: 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Pro SK účet uvádějte číslo včetně IBAN + Swift kód/BIC: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Zboží odešlete spolu s kopií daňového dokladu a tímto formulářem na adresu: 

BEST JEANS, s.r.o., Masarykovo náměstí 173, 756 61 Rožnov pod Radhoštěm 

O postupu vyřízení vaší žádosti o vrácení zboží vás budeme informovat na email/telefonicky. 


